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III. ADMINISTRACION LOCAL

AYUNTAMIENTO DE

94 MADRID

PERSONAL

Area de Coordinacién Institucional
Oficina del Secretario de la Junta de Gobierno

Acuerdo de 3 de diciembre de 2009, de la Junta de Gobierno de Madrid, por el
que se aprueba el Acuerdo sobre Condiciones de Trabajo del Personal Operativo de
SAMUR-Proteccién Civil.

El presente Acuerdo tiene por objeto aprobar el Acuerdo sobre Condiciones de
Trabajo del Personal Operativo de SAMUR-Proteccion Civil suscrito el 28 de octubre
de 2009, por el Ayuntamiento de Madrid y las organizaciones sindicales UGT y CSIT-
UP, asi como su Anexo suscrito por el Ayuntamiento de Madrid y las mismas organi-
zaciones sindicales.

El articulo 38.3 de la Ley 7/2007 de 12 de abril, del Estatuto Basico del Empleado Pu-
blico, establece que para la validez y eficacia de los acuerdos adoptados serd necesaria su
aprobacion expresa y formal por el érgano de gobierno de la Administracién Publica. De
conformidad con lo establecido en el articulo 17.1.m) de la Ley 22/2006 de 4 de julio, de
Capital y de Régimen Especial de Madrid, la competencia para la aprobacién del citado
Acuerdo corresponde a la Junta de Gobierno de Madrid.

En su virtud, a propuesta del Delegado del Area de Gobierno de Hacienda y Ad-
ministracién Publica, previa deliberacién, la Junta de Gobierno de Madrid en su reu-
nion de 3 de diciembre de 2009,

ACUERDA

Aprobar expresa y formalmente el Acuerdo sobre Condiciones de Trabajo del
Personal Operativo de SAMUR-Proteccién Civil, suscrito el 28 de octubre de 2009,
por el Ayuntamiento de Madrid y las organizaciones sindicales UGT y CSIT-UP, asi
como el Anexo al mismo suscrito por el Ayuntamiento de Madrid y las mismas orga-
nizaciones sindicales, que figuran como Anexo del presente Acuerdo.

ACUERDO SOBRE CONDICIONES DE TRABAJO DEL PERSONAL OPERATIVO
DE SAMUR-PROTECCION CIVIL

1. AMBITO SUBJETIVO

El presente Acuerdo sera de aplicacion al personal operativo del SAMUR-Proteccion Civil. Los
directivos de libre designacion se seguiran rigiendo por su propio Acuerdo de la Junta de Gobierno
de la Ciudad de Madrid de fecha 1 de diciembre de 2005, modificado por el presente Acuerdo
unica y exclusivamente en lo previsto en la clausula de productividad por objetivos y en la clausula
de productividad por permanencia en bases.
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2. JORNADA
La jornada especial anual sera de 1.530 horas.

El computo anual de horas efectivas en base a una jornada de 37 horas y 30 minutos semanales
es el siguiente:

JORNADA ANUAL
52 semanas (364 dias) x37h30m 1.950 h
1 dia X 7h30m 7h30m

1.957 horas 30 minutos

DEDUCCIONES

Vacaciones: (4 semanas x 37 h 30 m) + (2 dias x 7 h 30 m) =165h
Fiestas: 14 dias X 7h30m. =105h
Dias de Convenio: 8 dias X 7h30m. = 60h
Puentes: 2 dias X 7h30m. = 15h
24y 31 diciembre: 2 dias X 7h30m. = 15h
Sébado Santo: 1 dia X 7h30m. = 7h30m
Reduccidn jornada de
Verano y Semana San
Isidro: 8 dias X 7h30m = 60h
427 h 30 m

HORAS EFECTIVAS ANUALES

1.957h30m

- 427h30m

1.530 horas

3. JORNADA DIARIA Y TURNOS
a) Operativo Asistencial

En el Servicio Operativo Asistencial la jornada diaria se articulara mediante turnos de 8, 17 6 24
horas de duracion cada uno de ellos. De esta manera, el personal tendra las siguientes
jornadas.

Previa autorizacion de la direccion se podran conceder cambios al personal operativo con
jornada de 8 horas (con periodicidad minima anual) en la franja horaria asignada (M, T o N).
Dicho cambio se materializara en funcion de las posibilidades del servicio, una vez concedido,
tras la tramitacion de la correspondiente modificacion de RPT, en el supuesto de que haya una
variacion del complemento especifico.

Jornadas de 17 horas

Médicos. (Si no tienen el caracter de Jefes de Division de Guardia).
Enfermeros.

TATS/ TETS / OTS (a extinguir), excepto los que estén asignados a la Jefatura de Division de
Guardia.

Previa autorizacion de la direccién se podran conceder cambios (con periodicidad minima
anual) en la franja horaria asignada (M-T, T-N, N-M). Dicho cambio se materializara en funcion
de las posibilidades del servicio, una vez concedido, tras la tramitacion de la correspondiente
modificacidon de RPT, en el supuesto de que haya una variacion del complemento especifico.

Jornadas de 24 horas

Jefes de Division de Guardia.

TATS asignados a la Jefatura de Divisiéon de Guardia.

Psicélogos.

Jefes de Equipo de Proteccion Civil asignados al vehiculo de apoyo logistico (Victor).
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b) Central de Comunicaciones

En el servicio de Comunicaciones, para todo el personal integrante de la Central (OTS, TATS,
TETS, tanto Jefes de Equipo como Encargados), asignados a este servicio la jornada diaria
serda de 12 horas de duracion.

Previa autorizacion de la direccion se podran conceder cambios (con periodicidad minima
anual) en la franja horaria asignada (M-T y T-N). Dicho cambio se materializara en funcién de
las posibilidades del servicio, una vez concedido, tras la tramitacion de la correspondiente
modificaciéon de RPT, en el supuesto de que haya una variaciéon del complemento especifico.

Asimismo, y sin perjuicio de lo anterior, los TATS/OTS asignados a dicha Central de
Comunicaciones podran decidir de forma voluntaria la posibilidad de cambiar de la jornada de
12 horas de duracion a la de 17 horas, por solicitar pasar al servicio operativo, si las
posibilidades del servicio lo permiten. Igualmente el personal del servicio operativo con
jornada de 17 horas podra decidir de forma voluntaria la posibilidad de cambiar a la jornada de
12 horas en la Central de Comunicaciones, si las necesidades del servicio lo permiten. La
opcion elegida se manifestara una sola vez durante la vigencia del Acuerdo. Podran
estudiarse por la Comision de Seguimiento de este Acuerdo aquellos supuestos
excepcionales y sobrevenidos que puedan justificar la aceptacion de un cambio de asignacion
a este Centro.

En todo caso, el cambio de jornada se materializara una vez concedido y tras la
correspondiente modificacion de RPT.

c) Apoyo Técnico

El personal que tenga reconocida a la fecha de entrada en vigor de este acuerdo la jornada
diaria de 8 horas, mantendra la misma a titulo individual, declardndose expresamente a
extinguir la jornada de 8 horas diarias.

Por tanto, realizaran la jornada de 7 horas los trabajadores que pasen a desempefar puestos de
gestidn o puestos adaptados a partir de la entrada en vigor del acuerdo.

d) Directivos de concurso

Los directivos de concurso a la entrada en vigor de este acuerdo pasaran a realizar jornada de 7
horas diarias en turno de mafiana.

4. DESCANSOS EN LA JORNADA

Se adoptaran las medidas necesarias para permitir, en la medida que las necesidades del servicio
lo permitan, un descanso durante la jornada laboral en los términos establecidos en el Acuerdo de
21 de noviembre de 2008 sobre Condiciones de trabajo comunes al personal funcionario y laboral
del Ayuntamiento de Madrid y de sus Organismos Auténomos, para el periodo 2008-2011.

No obstante lo anterior, para las jornadas de 17 horas y 24 horas del servicio operativo continuara
en vigor el acuerdo sobre aspectos organizativos y condiciones de empleo en el servicio de
SAMUR-Proteccion Civil de 14 de junio de 2002.

Los descansos del personal se realizaran en funcion del tipo de jornada que realicen y de las
peculiaridades del servicio que prestan.

La duracién del descanso sera de media hora para el personal con jornada de 7 horas, de 1 hora
para el personal con jornada de 8 y 12 horas y hora y media para el personal con jornada de 17
horas.

5. JORNADAS DIARIAS INTERCALADAS EN LA CADENCIA HABITUAL, DERIVADAS DE
CUMPLIR LA JORNADA ANUAL PACTADA

Las jornadas diarias intercaladas en la cadencia habitual derivadas de cumplir la jornada anual
pactada, esto es, 1530 horas, podran colocarse en los dias libres, respetando siempre una libranza
minima de 24 horas desde la ultima guardia, asi como los descansos minimos marcados de dos
fines de semana al mes. Estos turnos estaran planificados con caracter anual. Con caracter
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general y salvo pacto individual con el trabajador, no se realizardn mas de tres jornadas de este
tipo en el periodo veraniego.

6. RECONOCIMIENTO MEDICO

El reconocimiento médico anual de los trabajadores del SAMUR, se realizara preferentemente
fuera de la jornada, teniendo derecho a una compensacion econdmica equivalente a 5 horas
extraordinarias de las previstas en el apartado siguiente.

Con caracter excepcional se realizaran también reconocimientos médicos después de incidentes,
por ejemplo de NBQ, que puedan suponer riesgo para la salud del trabajador, de conformidad con
los procedimientos y protocolos del servicio.

7. GRATIFICACIONES POR SERVICIOS OPERATIVOS DE CARACTER EXTRAORDINARIO

Cuando por necesidades del servicio, previamente autorizadas por la direccién, se requiera la
prolongacion de jornada operativa de caracter extraordinario o se requiera la realizacion de
actuaciones operativas fuera de jornada y horarios habituales, se liquidara trimestralmente una
gratificacion de caracter extraordinario conforme a la siguiente escala, que estara en vigor durante
la vigencia del presente Acuerdo.

NORMALES FESTIVAS/NOCTURNAS

GRUPO A1 32€ 45€
GRUPO A2 23€ 33€
GRUPO C1 20€ 28€
GRUPO C2 18€ 25€

Se establecera el procedimiento administrativo apropiado que asegure un reflejo fidedigno del
cémputo personal de prolongaciones de jornada de cada trabajador.

8. PRODUCTIVIDAD POR PERMANENCIA EN LAS BASES SAMUR

La permanencia continua durante las jornadas superiores a 8 horas del personal operativo en las
Bases de SAMUR es una de las caracteristicas del modelo operativo del Servicio. Esta
circunstancia justifica el establecimiento de un complemento de productividad, por dia completo
efectivamente trabajado, por los siguientes importes que estan relacionados con el tipo de turno y,
por tanto, con el tipo de permanencia en las bases:

Jornada de 24 horas 15€
Jornada de 17 horas de M/T 15€
Jornada de 17 horas de TN y NM 11€
Jornada de 12 horas 11€

El importe de esta productividad sera actualizado anualmente con la previsién de incremento
contemplado en la Ley de Presupuestos Generales del Estado para los afios 2010 y 2011.

9. CENTRAL DE COMUNICACIONES

El personal que presta servicio en la Central de comunicaciones percibird en concepto de
permanencia en la misma, la cantidad de 10,61 euros por dia efectivamente trabajado, o importe
actualizado que corresponda, de conformidad con lo previsto en la clausula 8 “Productividad por
permanencia en las bases SAMUR?”, y, ademas, en concepto de compensacion por prestar servicio
en el término municipal de Pozuelo, se incrementara el importe anterior en 3,50 € mas.

Los trabajadores del SAMUR que presten servicio en dicho Centro seguirdn dependiendo a todos
los efectos organicos y funcionales del Ayuntamiento de Madrid.

En cuanto al trabajo con equipos que incluyan pantallas de visualizacién en el Centro del 112, el
servicio de SAMUR, respetara la legislacion en materia de prevencion de riesgos laborales.
10. FORMACION

Se establece la realizacion de 32 horas de formacion obligatoria dentro de la jornada anual de
trabajo, a razén de 8 horas diarias (4 jornadas).
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Adicionalmente se garantizaran 20 horas de formacidén voluntaria para cada uno de los miembros
de cada colectivo.

11. RETENES DE JORNADAS ESPECIALES

A efectos de dar respuesta a determinadas puntas de actividad que demanden un refuerzo en el
servicio, o a efectos de completar las unidades operativas que pudieran quedar incompletas por
razon de absentismo, etc., se establece la figura del retén.

El servicio de retén tendra caracter voluntario. La manifestacion de voluntariedad vinculara al
trabajador por el tiempo de vigencia de este acuerdo. No obstante lo anterior, anualmente podran
estudiarse por la Comision de Seguimiento de este Acuerdo aquellos supuestos excepcionales y
sobrevenidos que pudieran justificar la aceptacion de baja en la figura de retén. Solicitada la baja
en dichos supuestos, la direccidn del servicio, con caracter provisional y en tanto se reuna y decida
definitivamente sobre la cuestion la Comisidon de Seguimiento, adoptara la decision provisional que
corresponda en atencion a la causa invocada.

Los trabajadores que opten por realizar el servicio de retén se comprometen a realizar 11 6 14 dias
de retén al afio, segun la opcidn que soliciten. El ofrecimiento de los 14 dias de retén y sus
consecuencias econémicas surtiran efectos en 2011.

El retén sera en todos los casos de 24 horas de disponibilidad, con las siguientes caracteristicas:

-La disponibilidad abarcara desde las 7 de la mafana hasta la misma hora del dia siguiente,
pudiendo prorrogarse en caso de ser necesaria la presencia fisica del trabajador, mas alla de las 7
de la manana del dia siguiente, y en este caso, siendo ello considerado como parte del mismo
retén.

-Cada trabajador que opte por la figura del retén quedaria en situacion de disponibilidad 11 6 14
dias al ano, previamente planificados en cuadrante, con la unica limitacion de que el turno
asignado esté situado a un intervalo equivalente a la duracién del turno de origen, salvo en el
supuesto de jornada diaria de 7 horas que estara a 12 horas. Previo acuerdo con el trabajador
podran realizarse cambios en los dias de asignacion de los retenes planificados.

-El trabajador se compromete a dar un tiempo de respuesta al servicio si este precisa de
presencia, no mayor de 45 minutos desde la llamada telefénica, salvo causa justificada
previamente informada al servicio de guardia, en cuyo caso el tiempo de respuesta podra llegar a
60 minutos.

-La no presencia al servicio durante el retén en caso de ser requerido para ello, o la falta de
localizacion del retén, sin causa justificada, se considerard como una ausencia injustificada al
puesto de trabajo a todos los efectos. Adicionalmente, esta situacion conllevara la baja en la figura
del retén.

-La permanencia en el servicio estara determinada por el tipo de jornada diaria del trabajador y por
la franja horaria en que la guardia se haya hecho efectiva, por tanto, en caso de ser requerida la
presencia efectiva del retén, esta presencia puede prolongarse mas alla de las 7:00 horas del dia
siguiente.

-El retén mantendra la jornada diaria de origen, esto es, la jornada de 7, 8, 12, 17 6 24 horas segun
la jornada habitual del trabajador.

-Se garantiza al personal que realiza el retén un tiempo de descanso posterior al mismo, al menos
igual a su jornada ordinaria.

-No se podran planificar mas de un 50% de los retenes en fin de semana, entendiendo como tal los
retenes del sébado y domingo. Igualmente se procurara que no coincidan en el mismo trabajador
dos jornadas de trabajo, por cualquier concepto, en el 24 y 31 de diciembre del afio en curso.

El personal que opte por incorporarse al servicio de retén devengara una cantidad por dia
efectivamente disponible como retén.

Las cantidades relativas al retén se perciben en situacion de alta del trabajador, admitiéndose el
cambio del dia de retén entre compaferos previamente comunicados a la jefatura.
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El importe econdémico por cada uno de los dias efectivamente disponibles como retén sera el
siguiente:

Disponibilidad | Disponibilidad
11 Retenes 14 Retenes

MEDICO/PSICOLOGO/ SOCIOLOGO/FARMACEUTICO 133 € 150 €
JEFE DE DIVISION DE GUARDIA 166 € 180 €
JEFE DE DIVISION DE CALIDAD 109 € 130 €
JEFE DE DIVISION DE PARQUE/JEFE DE DIVISION 105€ 195€
DE PROCEDIMIENTOS ESPECIALES

ENFERMERA/O 100 € 120 €
ENCARGADO 83¢€ 100 €
OTS JEFE DE EQUIPO 78¢€ 90 €
TATS/OTS 67 € 80 €

En caso de ser requerido para prestar servicio presencial, el trabajador percibirda, ademas, las
siguientes cantidades en funcion de las horas trabajadas a contabilizar desde la presencia efectiva
en el puesto de trabajo, con un minimo garantizado de 8 horas.

Sabado,
Normales domingo
y festivo
MEDICO/PSICOLOGO/ 30¢€ 32¢
SOCIOLOGO/FARMACEUTICO
JEFE DE DIVISION DE GUARDIA 34 € 36 €
JEFE DE DIVISION DE CALIDAD 28 € 30€
JEFE DE DIVISION DE PARQUE/JEFE DE DIVISION 27 € 29¢€
DE PROCEDIMIENTOS ESPECIALES
ENFERMERA/O 27€ 29€
ENCARGADO 24 € 25 €
JEFE DE EQUPO 23 € 24 €
TATS/OTS 20€ 22 €

12. COMPLEMENTO DE PRODUCTIVIDAD POR OBJETIVOS

El sistema de gestion por indicadores implantado en SAMUR-Proteccion Civil posibilita la
existencia de una productividad en base a objetivos medibles. En el caso del personal operativo
que realiza sus funciones en las unidades asistenciales, los objetivos se encuadraran
fundamentalmente en la valoracion del desempefio realizado tanto por los Jefes de Division de
Guardia como por los Jefes de Division de Calidad y en los tiempos de respuesta de los equipos
operativos. En el caso de los técnicos que prestan su trabajo en la Central de Comunicaciones,
seran los indicadores de gestidon de la misma (tiempo de gestion de la llamada) y la valoracién del
desempenio, los indicadores utilizados.

Se computara como valor asociado al cumplimiento del 100% de objetivos la mediana de los
valores existentes en este momento en cada colectivo y la media de los tiempos de respuesta, en
el caso del operativo asistencial, o de gestion de la llamada, en caso de los técnicos de la Central
de Comunicaciones.

En el resto del personal no directivo, que realiza funciones de apoyo técnico a la gestién, se
valoraran los indicadores creados en sus unidades de gestion.

El Servicio publicara anualmente los indicadores que se tendran en cuenta para el afio siguiente a
los efectos del cobro de este complemento.
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Este complemento ira también asociado a la necesaria presencia del trabajador y por tanto al
cumplimiento real de la jornada efectiva pactada de 1.530 horas.

A efectos del computo de los dias efectivamente trabajados para el cobro del complemento por
objetivos, se admitirdn unica y exclusivamente como ausencias justificadas las establecidas a
continuacion:

- Baja por Maternidad y por accidente de trabajo (AT) producido en el desempefio de la labor
del servicio SAMUR-Proteccion Civil con los correspondientes informes, para éste ultimo
caso, del mando.

- lgualmente se admitirdn como ausencias justificadas a estos efectos, los permisos
retribuidos por matrimonio del trabajador, por paternidad y los permisos retribuidos por
fallecimiento de coényuge, hijos, hermanos y padres del trabajador, premio especial por
antigliedad, las ausencias derivadas de la asistencia a tratamiento contra enfermedades que
requieran el empleo de quimioterapia, radioterapia o tratamiento contra la hepatitis C, asi
como las ausencias derivadas de la asistencia a consultas de seguimiento derivadas de
dicha patologias, la asistencia a juicios derivados del servicio (por motivos profesionales), la
participacion obligatoria en Mesas electorales, como las derivadas de ejercer el derecho al
voto segun normativa vigente en materia electoral, realizacion certificada del crédito horario
sindical, y por ultimo, el permiso por lactancia, asi como las ausencias derivadas de violencia
de género, previstas en el Estatuto del Empleado Publico.

En el caso de que los trabajadores no pudieran realizar una jornada dentro de un semestre por IT,
se facilitaran por parte del servicio la posibilidad de devolver esa guardia, siempre y cuando el
trabajador manifieste esta opcion inmediatamente después del alta laboral y queden dos meses o
mas del semestre para establecer fechas alternativas.

La liquidacién del complemento de productividad se realizara semestralmente.

Las cantidades anuales a percibir para conseguir el 100% de los objetivos con el 100% de la

presencia seran las siguientes:

PERSONAL OPERATIVO Y DIRECTIVOS DE CONCURSO:

TATS/OTS: 1.500 €
Jefe de Equipo: 1.700 €
Encargado: 1.800 €
Enfermero: 2.000 €
Médico: 2.500 €
Psicologo/Socidlogo/Farmacéutico: 2.500 €
Jefe Division de Calidad: 2.500 €
Jefe Division de Parque y Jefe de Division de

Procedimientos Especiales: 2.500 €
Jefe Division de Guardia: 4.000 €
Directivo NCD 22-23: 3.000 €
Directivo NCD 24: 4.000 €

DIRECTIVOS DE LIBRE DESIGNACION:

Los directivos de libre designacion continuaran rigiéndose por el actual programa de
productividad incrementado en la productividad variable vinculada a resultados en las
siguientes cuantias:

Directivo NCD 30: + 500€
Directivo NCD 28: +1.400 €
Directivo NCD 26: +1.200 €
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Las tablas aplicables seran las siguientes:

TATS/OTS 1.500 €
% de asistencia
% objetivos 100% 97% 95%
a) =100% 1.500,0 990,0 495,0
Tramo 2 1.275,0 841,5 420,8
Tramo 3 1.125,0 742,5 371,3
Tramo 4 975,0 643,5 321,8
Tramo 5 750,0 495,0 247,5
Tramo 6 600,0 396,0 198,0
JEFE DE EQUIPO 1.700 €
% de asistencia
% objetivos 100% 97% 95%
a) =100% 1.700,0 1.122,0 561,0
Tramo 2 1.445,0 953,7 476,9
Tramo 3 1.275,0 841,5 420,8
Tramo 4 1.105,0 729,3 364,7
Tramo 5 850,0 561,0 280,5
Tramo 6 680,0 448,8 224.4
ENCARGADO 1.800 €
% de asistencia
% objetivos 100% 97% 95%
a) >100% 1.800,0 1.122,0 594,0
Tramo 2 1.530,0 953,7 504,9
Tramo 3 1.350,0 841,5 4455
Tramo 4 1.170,0 729,3 386,1
Tramo 5 900,0 561,0 297,0
Tramo 6 720,0 448,8 237,6
ENFERMERO 2.000 €
% de asistencia
% objetivos 100% 97% 95%
a) =100% 2.000,0 1.320,0 660,0
Tramo 2 1.700,0 1.122,0 561,0
Tramo 3 1.500,0 990,0 495,0
Tramo 4 1.300,0 858,0 429,0
Tramo 5 1.000,0 660,0 330,0
Tramo 6 800,0 528,0 264,0
MEDICO/PSICOLOGO/SOCIOLOGO/
FARMACEUTICO/JEFE DE DIVISION DE CALIDAD
2.500 €
% de asistencia
% objetivos 100% 97% 95%
a) =100% 2.500,0 1.650,0 825,0
Tramo 2 2.125,0 1.402,5 701,3
Tramo 3 1.875,0 1.237,5 618,8
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% de asistencia

% objetivos 100% 97% 95%
Tramo 4 1.625,0 1.072,5 536,3
Tramo 5 1.250,0 825,0 4125
Tramo 6 1.000,0 660,0 330,0
JEFES DE DIVISION
DE GUARDIA 4.000 €

% de asistencia
% objetivos 100% 97% 95%

a) =100% 4.000,0 2.640,0 1.320,0
Tramo 2 3.400,0 2.244,0 1.122,0
Tramo 3 3.000,0 1.980,0 990,0
Tramo 4 2.600,0 1.716,0 858,0
Tramo 5 2.000,0 1.320,0 660,0
Tramo 6 1.600,0 1.056,0 528,0

Las tablas de asistencia y objetivos del personal directivo o del personal que preste servicios en
jornada diaria seran las previstas en el Acuerdo de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid de
fecha 1 de diciembre de 2005 por el que se establece la regulacion del complemento de
productividad para los directivos de libre designacion.

Por expresa decision de los Sindicatos firmantes, la presente clausula no sera de aplicacion a los
trabajadores liberados totalmente del servicio por actividad sindical.

Los efectos de este complemento comenzaran en 2010.

13. COMPLEMENTO DE PRODUCTIVIDAD POR GUARDIAS DE DIRECTIVOS DE CONCURSO

Al objeto de asegurar la permanente continuidad del servicio desde los puntos de vista operativo,
administrativo y de los preventivos de Proteccion Civil se mantiene la realizacion de
aproximadamente 446 horas y 30 minutos de exceso de horario, que actualmente se distribuiran
en 24 guardias aproximadamente como supervisores de guardia a lo largo del afo (guardias de 17
horas los dias de diario y de 24 los fines de semana y festivos) pudiendo modificarse el nimero de
guardias a realizar en funcion de las necesidades del servicio, asi como para lograr la cobertura
diaria del mismo, sin necesidad de modificar la presente clausula.

La realizacion de las mencionadas guardias viene determinada por el desempefio de una actividad
extraordinaria que, aunque referente a funciones del puesto, se realiza fuera de la jornada de
trabajo y fue ya establecida por el Acuerdo de 29 de septiembre de 2005 de la Junta de Gobierno
de la ciudad de Madrid por el que se establece la regulacion del complemento de productividad
para directivos del SAMUR cuya forma de provisidn sea el concurso, modificado por Acuerdos de
19 de octubre de 2006 y 24 de mayo de 2007, por los motivos en ellos sefalados.

Este exceso horario que suponen las guardias efectivamente realizadas se compensara con el
correspondiente cobro del complemento de productividad en funciéon del nimero de guardias
realizadas.

La retribucidn de la hora de guardia efectivamente trabajada se establece en 36 euros.

La liquidacion del importe de las horas de guardia sera mensual.

La totalidad de las guardias exigira la presencia fisica de los directivos a los que les afecten.

Durante el desarrollo de la guardia los Directivos cuya forma de provision sea el concurso
realizaran las funciones de supervisores de guardia reflejadas en el manual de procedimientos.

El presente complemento de productividad sera objeto del ajuste que proceda a resultas de la
ejecucion de la sentencia del Tribunal Superior de Justicia de Madrid, Sala de lo Contencioso-
Administrativo, Seccion Sexta, dictada en el recurso 1109/2005, de manera que, en ningin caso,
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se produzca la duplicidad de las prestaciones laborales de los recurrentes ni de las percepciones
econdmicas derivadas de las mismas.

14. VACACIONES Y REGIMEN DE DISFRUTE DE PERMISOS RETRIBUIDOS PARA LOS
TRABAJADORES DEL SAMUR

Habida cuenta del caracter especial de los servicios a prestar por el personal de SAMUR-
Proteccion Civil se establece que las vacaciones anuales se podran disfrutar en un mes natural o
en dos quincenas naturales como maximo.

El trabajador podra disfrutar una o las dos quincenas naturales de sus vacaciones fuera del
periodo estival, siempre que no rebase un 10% en cada mes y turno y, en cualquier caso su
concesion queda condicionada a que las necesidades del servicio lo permitan.

Habida cuenta de las peculiaridades de la jornada a realizar diariamente en SAMUR-Proteccion
Civil y de lo contemplado en el art. 15.2 del Acuerdo de 21 de noviembre de 2008, sobre
condiciones de trabajo comunes al personal funcionario y laboral del Ayuntamiento de Madrid y de
sus Organismos Auténomos por el periodo 2008-2011, se considera necesaria la acumulacion en
jornadas completas de los dias adicionales por antigliedad de libre disposicion contemplados en el
art. 48.2 del Estatuto Béasico del Empleado Publico, sin que existan fracciones de guardia, asi
como los dias adicionales de antigliedad contemplados en el art. 15.4.n del Acuerdo antes citado.

La concesion de permisos retribuidos de los previstos en el actual art. 15 del Acuerdo de 21 de
noviembre de 2008, sobre condiciones de trabajo comunes al personal funcionario y laboral del
Ayuntamiento de Madrid y de sus Organismos Auténomos por el periodo 2008-2011, o articulos
que sustituyan este tipo de permisos retribuidos tendran la correspondiente adecuacion a las
jornadas de 24, 17 y 12 horas del SAMUR, teniendo derecho al mismo permiso en su equivalente
en horas, de forma que un permiso retribuido para el resto de funcionarios equivale a 8 horas de
permiso para el personal del SAMUR, por tanto, las jornadas de 17 horas (2 permisos de 8 horas);
las jornadas de 24 horas (3 permisos de 8 horas); las jornadas de 12 horas (un dia y medio de
permiso de 8 horas). Los permisos se concederan, segun el supuesto, el mismo dia del hecho
causante o en los dias naturales inmediatamente posteriores a aquel en que se produzca el hecho
causante, siempre que éste coincida con la fecha de guardia programada.

Habida cuenta de las peculiaridades de las jornadas a realizar diariamente en SAMUR-Proteccién
Civil, se negociara en el seno de la Comision de Seguimiento del presente Acuerdo la adaptacion a
dichas jornadas de los permisos contemplados en el articulo 15.2 del Acuerdo de 21 de noviembre
de 2008 sobre condiciones de trabajo comunes al personal funcionario y laboral del Ayuntamiento
de Madrid y de sus Organismos Auténomos para el periodo 2008-2011, sin que el resultado de
dicha adaptacidon pueda conllevar resultados heterogéneos entre los diferentes colectivos del
personal municipal.

Las reducciones de jornada que, en su caso, se concedan a los trabajadores mayores de 60 afnos,
al amparo del articulo 16 del Acuerdo de 21 de noviembre de 2008 sobre condiciones de trabajo
comunes al personal funcionario y laboral del Ayuntamiento de Madrid y de sus Organismos
Auténomos para el periodo 2008-2011, se disfrutaran en su equivalente en jornadas completas. Se
exceptua el supuesto de trabajadores con jornadas de 7 U 8 horas, en que el servicio podra
establecer el disfrute de la reduccion en el porcentaje que corresponda en todas las jornadas de
trabajo.

15. ADAPTACIONES DE PUESTO Y MOVILIDAD POR MOTIVOS DE SALUD

Al personal incluido en el ambito de aplicacion de este Acuerdo se le aplicara lo dispuesto en el
articulo 42 del Acuerdo de 21 de noviembre de 2008 sobre condiciones de trabajo comunes al
personal funcionario y laboral del Ayuntamiento de Madrid y de sus Organismos Auténomos para
el periodo 2008-2011.

16. CURSO ESPECIFICO DE FORMACION PARA INTEGRACION EN CATEGORIA DE TATS

El Servicio realizara las gestiones oportunas ante los érganos competentes para promover la
celebracion del curso especifico de formaciéon necesario para la integraciéon en la categoria de
TATS al personal de la categoria OTS declarada a extinguir.
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17. PSICOLOGOS Y SOCIOLOGOS

Los psicdlogos y socidlogo del Servicio percibirdn por una sola vez la cantidad de 3500 euros por
via de gratificacion por servicios extraordinarios, compatible con las demas percepciones
econdmicas previstas en este Acuerdo, en atencion a su participacion en las actividades del
Servicio para las que han sido requeridos. Con ello se cumple a todos los efectos lo acordado por
la Comisién de Seguimiento de 27 de julio de 2005 del Acuerdo sobre condiciones de trabajo del
personal de SAMUR-Proteccion Civil de 18 de octubre de 2004.

Las personas afectadas por esta disposicion son las siguientes:

M2 Dolores Rolle Fernandez.
Begona Ajates Gutiérrez.
Teresa Pacheco Tabuenca.
Juan Nicolas Benegas Bautista.
M2 Esther Lépez Valtierra.

M2 Dolores Condes Moreira.
Francisca Velasco Rodriguez.

18. COMISION DE SEGUIMIENTO Y APLICACION DEL ACUERDO

Se constituira una Comision de Seguimiento y Desarrollo, integrada por las partes firmantes, que
asumira funciones de vigilancia, de desarrollo y cumplimiento de los compromisos contenidos en el
mismo. Esta Comisidn estara conformada por un maximo de dos titulares por cada uno de los
Sindicatos firmantes del presente Acuerdo en representacion de la parte social y un numero igual
al resultante de esta suma por parte de la Corporacion.

La Comisidn de Seguimiento se reunira trimestralmente en sesion ordinaria.

19. CLAUSULA DE PAZ SOCIAL

Durante la vigencia de este Acuerdo ambas partes se comprometen al mantenimiento de la paz
social, con renuncia expresa a la realizacion de movilizaciones o actuaciones de presidén que
puedan alterar la imagen y el normal desempefio de la labor de emergencias de SAMUR-
Proteccion Civil.

20. VIGENCIA

El presente Acuerdo entrara en vigor el dia siguiente al de su aprobacién por el 6rgano municipal
competente. Los efectos econdmicos de este Acuerdo se difieren al 1 de enero de 2010. Hasta el
31 de diciembre de 2009 continuaran vigentes los conceptos retributivos contemplados en el
Acuerdo sobre condiciones de trabajo del SAMUR-Proteccion Civil suscrito con fecha 18 de
octubre de 2004. La vigencia de este Acuerdo se establece hasta el 31 de diciembre del afio 2011,
a excepcion de lo previsto en la Disposicién transitoria Unica del presente Acuerdo. Hasta tanto no
entre en vigor un nuevo Acuerdo que lo sustituya, se prorrogara la totalidad de su contenido,
incluidas las opciones manifestadas por los trabajadores.

21. DISPOSICION TRANSITORIA UNICA

Desde la entrada en vigor del presente Acuerdo y hasta 31.01.2010, se establece la realizacion de
retenes de jornadas especiales adicionales a los ya previstos en las fechas y turnos que las
necesidades del servicio determinen. El servicio de retén tendra caracter voluntario.

22. CLAUSULA DEROGATORIA

Quedan derogados cuantos Acuerdos, normas o disposiciones se opongan o contradigan en
cualquier forma lo dispuesto en el presente acuerdo en las materias que son objeto del mismo.

Se anexa al presente documento el Acuerdo de 1 de diciembre de 2005 de la Junta de gobierno de
la ciudad de Madrid por el que se establece la regulacién del complemento de productividad para
directivos del SAMUR cuya forma de provision sea la libre designacion y su memoria justificativa.
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ANEXO AL ACUERDO SOBRE CONDICIONES DE TRABAJO DEL PERSONAL OPERATIVO

DE SAMUR-PROTECCION CIVIL

En sesién de la Mesa sectorial de SAMUR- Proteccion Civil de fecha de 28 de octubre de 2009 se
suscribié por la Corporacion y por las Centrales Sindicales UGT y CSIT-UP el Preacuerdo sobre
Condiciones de Trabajo del Personal Operativo de SAMUR-Proteccion Civil.

Ambas partes reunidas en la Mesa Sectorial de SAMUR-Proteccion Civil de fecha de 24 de
noviembre de 2009 acuerdan incluir como Anexo al Preacuerdo citado para que forme parte del
mismo, como un cuerpo Unico y para su elevacidon a aprobacion por el érgano competente, los
siguientes términos:

A) Insertar en la clausula 12 “COMPLEMENTO DE PRODUCTIVIDAD POR OBJETIVOS” las
siguientes tablas correspondientes a los Directivos NCD 22-23 y Directivo NCD 24, toda vez que si
bien se prevé el importe maximo no se han incluido las tablas de objetivos y asistencia en el texto
del Preacuerdo suscrito con fecha de 28 de octubre, como con el resto del personal:

DIRECTIVO DE CONCURSO N24
% de asistencia
%0bjetivos 100% 97% 95%

a) >=100% 4.000 € 2.640€ 1.320 €
Tramo 2 3.400 € 2.244 € 1.122 €
Tramo 3 3.000 € 1.980 € 990 €
Tramo 4 2.600 € 1.716 € 858 €
Tramo 5 2.000 € 1.320 € 660 €
Tramo 6 1.600 € 1.056 € 528 €

DIRECTIVO DE CONCURSO N22-23
% de asistencia
%0bjetivos 100% 97% 95%

a) =100% 3.000 € 1.980 € 990,00 €
Tramo 2 2.550 € 1.683 € 841,50 €
Tramo 3 2250 € 1.485 € 742,50 €
Tramo 4 1.950 € 1.287 € 643,50 €
Tramo 5 1.500 € 990 € 495,00 €
Tramo 6 1.200 € 792 € 396,00 €

BOCM-20100518-54



BOCM  BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID [
B.O.C.M. Num. 117 MARTES 18 DE MAYO DE 2010 Pédg. 225

En la misma cldusula procede corregir errores materiales en la tabla correspondiente a la
categoria de Encargado, cuya columna central era errénea. Se inserta completa dicha tabla

para mayor claridad.

ENCARGADO 1.800 €
% de asistencia

% objetivos 100% 97% 95%

a) >100% 1.800,00 1.188,00 594,00
Tramo 2 1.530,00 1.009,80 504,90
Tramo 3 1.350,00 891,00 445,50
Tramo 4 1.170,00 772,20 386,10
Tramo 5 900,00 594,00 297,00
Tramo 6 720,00 474,40 237,60

B) Corregir el contenido de la Clausula 9. “CENTRAL DE COMUNICACIONES?”, en lo relativo a la
cantidad que percibira el personal que presta servicio en la misma por dia efectivamente trabajado,
de conformidad con lo previsto en la clausula de productividad por permanencia en Bases,
quedando redactado de la siguiente forma:

“El personal que presta servicio en la Central de Comunicaciones percibirda en concepto de
permanencia en la misma, la cantidad de 11 euros por dia efectivamente trabajado, o importe
actualizado que corresponda....”

El resto del articulado permanecera inalterable en los mismos términos acordados.

C) Todo el personal de SAMUR-Proteccion Civil a que se refiere la clausula 1 del preacuerdo de
28 de octubre de 2009 percibira en el 2009 por una sola vez las cantidades abajo referenciadas
por via de gratificacion por servicios extraordinarios, compatible con las demas percepciones
economicas previstas en el Preacuerdo, en atencion al los éxitos que en materia de calidad han
obtenido, a lo largo de 2009 y que son los siguientes:

1) Autoevaluaciéon EFQM, modelo europeo de excelencia en gestion, con homologacion entre
600 y 650 puntos, lo que permite a Samur-P. Civil obtener en este ejercicio 2009 la Certificacion
del sello de Calidad + 500 en EFQM, sello que muy pocas organizaciones publicas y privadas
poseen en Espafa.

2) Certificacion EMAS, sistema de ecoauditoria europea, certificacion que garantiza un
programa de minimizacion del impacto ambiental.

3) Revalidacion en los Sistemas UNE-EN-ISO 14001: 2004 y en el sistema UNE-ISO 9001:2000, en
todos los procesos de SAMUR-Proteccion Civil.

Las cantidades a percibir seran las siguientes:

Personal de Samu-P. Civil, perteneciente al Grupo A, subgrupo A1 1.170,00 €
Personal del Samur—P. Civil, perteneciente al Grupo A, Subgrupo A2 940,00 €
Personal del Samu-P. Civil , perteneciente al Grupo C, Subgrupos C1y C2 720,00 €

El presente Anexo se incorporara al Preacuerdo suscrito en fecha 28 de octubre de 2009 por la
Corporacién y las Centrales UGT y CSIT-UP, sobre condiciones de trabajo del personal operativo
del Samur — Proteccion Civil, y formara parte del mismo, como un cuerpo Unico.

Madrid, a 27 de abril de 2010.—EI director de la Oficina del Secretario de la Junta de
Gobierno, Jesis Espino Granado.

(03/17.480/10)
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