
  

                                
 
 
 

CURSOS GRATUITOS 

                                   PLAN INTERSECTORIAL 2016 
Plan de Formación dirigido para TRABAJADORES (del ámbito PRIVADO y un 10% PÚBLICO)  

Y DESEMPLEADOS de la Comunidad de Madrid  
PLAN PENDIENTE DE APROBACIÓN POR LA CONSEJERÍA DE EDUCACIÓN Y EMPLEO 

 

DENOMINACION PLAZAS HORAS FECHAS HORARIO 
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APLICACIONES DE SOCIAL MEDIA A LA ATENCIÓN AL CLIENTE 15 25 
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GEST I+D+I: REQUISIT. SIST. DE GEST UNE/ISO 166002 10 35 

GESTIÓN DE COOPERATIVAS 11 40 

OPERACIONES Y SEGURIDAD EN LA VENTA ONLINE 15 35 

COMUNICACION EMPRESARIAL Y TIC`S 17 35 

FINANZAS y FISCALIDAD PARA EMPRENDEDORES 15 30 

GESTIÓN DEL CAMBIO E INNOVACIÓN EN LA EMPRESA 12 30 

ITALIANO BÁSICO 15 120 

LABORATORIO DE TELEFONÍA SOBRE IP 15 40 

RENTABILIDAD Y CALIDAD DE LA PRODUCCIÓN: SEIS SIGMA 10 35 

CÓMO POTENCIAR EL CICLO DEL CONSUMIDOR 10 30 

GESTION DEL TALENTO 13 25 

GESTIÓN DEL TIEMPO 13 25 

GESTIÓN MEDIOAMBIENTAL 14 30 

MARKETING 2.0: EL NUEVO MARKETING EN LA WEB DE LAS REDES SOCIALES 16 80 

NUEVAS TECNOLOGÍAS Y MODELOS DE GESTIÓN EN LOGÍSTICA 15 35 

USO DE HERRAMIENTAS Y APLICACIONES PARA LA ATENCIÓN AL CLIENTE A TRAVÉS DE REDES SOCIALES 15 30 

NORMAS INTERNACIONALES DE INFORMACIÓN FINANCIERA (NIIF). APLICACIÓN AL PLAN GENERAL CONTABLE. 17 80 

GESTIÓN FISCAL DE LA EMPRESA 15 50 

CREATIVIDAD E INNOVACIÓN 16 25 

INNOVACION Y CREATIVIDAD EMPRESARIAL 16 30 

CÓMO EMPRENDER UN NEGOCIO: AUTOEMPLEO 16 40 

FINANCIACIÓN EMPRESARIAL 16 35 

MARKETING 2.0: EL NUEVO MARKETING EN LA WEB DE LAS REDES SOCIALES 15 80 

GESTIÓN INTEGRAL DE PYMES 15 80 

REDES SOCIALES Y MARKETING 2.0 16 40 

OFIMÁTICA 17 40 

OFIMÁTICA 17 40 

OFIMÁTICA 17 40 

OFIMÁTICA 17 40 

OFIMÁTICA 17 40 

OFIMÁTICA 17 40 

OFIMÁTICA 17 40 

GESTIÓN MEDIOAMBIENTAL 14 30 

GESTIÓN DEL CAMBIO E INNOVACIÓN EN LA EMPRESA 15 30 

FINANZAS y FISCALIDAD PARA EMPRENDEDORES 15 30 

COMUNICACION EMPRESARIAL Y TIC`S 15 35 

APLICACIONES DE SOCIAL MEDIA A LA ATENCIÓN AL CLIENTE 15 25 

REDES SOCIALES Y MARKETING 2.0 16 40 

GESTIÓN INTEGRAL DE PYMES 15 80 

         Colectivos a cumplir: Mayores de 45 años, Mujeres, Menores de 30 años, Trabajadores de Pymes, Personas con discapacidad 

 CERTIFICADOS PROFESIONALES, dirigido a TRABAJADORES Y DESEMPLEADOS  
(de todos los ámbitos, excepto del PÚBLICO) de la Comunidad de Madrid  

DENOMINACION PLAZAS HORAS FECHAS HORARIO     LUGAR    
IMPARTICIÓN: 
 C/ RUFINO GONZÁLEZ, 

8 

DOCENCIA DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL PARA EL EMPLEO 15 380/340   
 PROXIMAMENTE 
  

ACTIVIDADES DE GESTIÓN DEL PEQUEÑO COMERCIO 15 530/450 

IMPLANTACIÓN Y ANIMACIÓN DE ESPACIOS COMERCIALES 15 390/310 

          Colectivos a cumplir: Mayores de 45 años, Mujeres, Menores de 30 años, Trabajadores de Pymes, Personas con discapacidad 

CON LA COLABORACIÓN DE FSP-UGT MADRID 
Plazo abierto hasta extinguir el número de plazas. 

Las SOLICITUDES se harán llegar a: desarrolloformativo@fspmadridugt.org 

Secretaría de Formación, Salud laboral y Medio Ambiente  C/ Buen Suceso 19 7ª planta Teléfono 91 589 70 77 / 74 

Para más información: http://www.fspmadridugt.es/category/formacion/formacion-para-el-empleo/intersectorial/ 

CURSOS DE MODALIDAD PRESENCIAL               
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